LA DEMOCRACIAY
EL ESPACIO PUBLICO
MEDIATICO

PATRICIA ANDRADE DEL CID

ESTUDIOS
OCASIONALES
Universidad Andhuac México Sur Uni-

versidad Andhuac Xalapa
ISBN 968-5449-41-4

1. EL ESPACIO PUBLICO Y LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

Como consecuencia de la aparicién y del desarrollo de los diversos medios y tecno-
logias de la comunicacién, asistimos a una ampliacién y transformacién del régimen
de visibilidad de la democracia. Esta amplitud concierne al concepto de espacio pu-
blico, como la utilizacién de recursos y modalidades de comunicacién, y se establece
que los llamados medios masivos son, por excelencia, "arquitectos del espacio pibli-
co, y es en ese espacio donde se produce el nexo complejo entre tecnologias de comu-
nicacién y la esfera publica™

La vida social es el espacio publico al que los hombres acceden como individuos, y
donde, para el propio desempeno de sus actividades, habrdn de confrontar a la auto-
ridad politica.

Segun Caletti, el espacio de lo pablico es la instancia de articulacién por antonoma-
sia entre las instituciones politicas del dominio y la vida social, en su mas amplio sen-
tido, y también, "una de las forjas privilegiadas donde los agentes devienen en sujetos
sociales, es decir, donde se labran las formas de la subjetividad”?

T Patricia Andrade del Cid es Doctor en Ciencias de la Informacién por la Universidad compluten-
se de Madrid- Coordina la licenciatura en Comunicacién en la Universidad Andhuac campus Xalapa
Meéxico CALETTT Sergior Quién dijo republicas Notas para un analisis de la escena publica con®
tempordnea en Revista Estudios de la comunicacién politicas UAM> México> 200% pago 17
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Los medios de comunicacién actuales se conocen como el nuevo espacio publico on-
tempordneo, ya que amplian la participacién en lo puiblico, o "la cosa publica’; a los
llamados "ciudadanos".

Segun el tradicional dogma democritico, ser ciudadano implica ejercer una serie de
derechos y obligaciones que dignifican y unen a todos, ya que al ciudadano le preocu-
pa su destino, en razén del destino de todos.

A través de los medios se amplia y se transforma la esfera publica, pero, paradéjica-
mente, este hecho advierte dos vertientes opuestas: por una parte, el surgimiento y
desarrollo de nuevas dindmicas de visibilidad publica, participacién ciudadana y de-
mocratizacién del poder temitico de la sociedad; y por otra, el empobrecimiento de
los niveles de participacién y debate ciudadano.

EL INICIO

En el siglo XVIII el inicio de la prensa marcé la personalidad democritica de su acti-
vidad al darle voz a nuevas corrientes de opinién no institucionales. Esos antecedentes
son de relevancia en la era de la informacién y del conocimiento, en cuanto que la acti-
vidad tanto de la prensa, como de la radio, la televisién y las nuevas tecnologias son de-
terminantes para la actuacién y comportamiento de las naciones y de sus pueblos.

En la democracia liberal se suponia que en la medida en que el periodismo se alejara
del Estado estaria mas cerca del dominio privado, erigiéndose como "foro del debate
publico: Su inicio estd estrechamente relacionado con el nacimiento y la consolida-
cién de la industria de la impresién y, junto con ella, el ideario liberal que identifi-
c6 el papel politico de la prensa escrita, no sélo con el declive de los centros de poder
simbdlico provenientes del trono y la iglesia, sino con el compromiso con el interés
comun y el debate puablico. Coincide, también, con la creacién de simbolos y senti-
mientos de identidad nacional vinculados a las nuevas comunidades asociadas a los
emergentes estadosnacién europeos de los siglos XVII y XVIII.

Habermas ha llamado "el modelo liberal de la esfera publica burguesa” a los nuevos es-
pacios publicos de aquellos siglos, donde la nueva clase universal masculina propietaria,
mayor de edad e ilustrada, se ocupaba de los asuntos publicos en los recientes espacios
de las democracias emergentes: los cafés, los semanarios, los volantes, los folletines y las
revistas periddicas; lo cual significaba una extensién del didlogo en lo racional, es decir,
lo social, lo politico y lo intelectual se manifestaba en interacciones cara a cara. De he-
cho, la definicién de espacio publico como lugar para la argumentacién y de la razén
discursiva, deriva de esas actividades® Y es a partir de ese modelo que se entiende al es-
pacio publico como "la participacién de todos en la cosa publica’.

* HABERMAS: Jurgen> Historia y critica de la opinién publica: La transformacién estructural de
la vida publica Barcelona: Gustavo Gilly> 1981
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Es asi como la prensa de opinién del siglo XVIII -una mezcla literaria deescritores y
politicos- logré imponer una nueva representacién politica al hacer piblicas una se-
rie de opiniones, que conformaron un nuevo espacio piblico entre el Estado ( autori-
tario) y el espacio de la vida privada. Ese espacio se limitaba a la clase que estaba en
ascenso, es decir, la burguesia, llamada a apropiarse de los medios de produccién y de
intercambio, un fenémeno que implicé la aparicién de ciertos rasgos culturales. En
la segunda mitad del siglo XIX se implanta un modelo de prensa enteramente dife-
rente: la prensa comercial de masas. Los historiadores de la prensa insisten en sefialar
que fueron las innovaciones técnicas, las modificaciones juridicas, y el interés que te-
nian los poseedores de capitales en las cuestiones de la prensa, lo que motivé el desa-
rrollo de la fuerza de la prensa comercial.

Pero los factores mds importantes para su fortalecimiento fueron las condiciones po-
liticas y culturales, representadas por la nueva sociedad urbana, obrera, que da lugar
a la escuela publica y que no se da por satisfecha con los marcos culturales de una so-
ciedad rural controlada por la Iglesia Catdlica. Es importante resaltar aqui que esta
prensa marca el fin de la autonomia de las redacciones, respecto de los editores, como
consecuencia de los avances tecnolégicos y de la organizacién industrial orientada
por el interés de obtener beneficios mercantiles.

Nace aqui el periodismo diferenciado de la literatura. Casi todas las secciones perio-
disticas que conocemos hoy se forman en ese momento. La mayor parte de las criti-
cas publicadas en los periédicos ya no se dirigen a atacar al poder politico, cuyos re-
presentantes parecen acomodarse muy bien al nuevo sistema. Este nuevo modelo de
comunicacién, que ahora si llega a toda la sociedad, permite que las practicas de ma-
nipulacién y propaganda se impongan a las de la construccién de opinién y de su re-
presentacién. Se establece asi una relacién mercantil y distanciada entre los diarios y
sus lectores.

Con la radio y la televisién, observamos una nueva manifestacién de los espacios que
representan a los ciudadanos.

El surgimiento de estos medios tienen sus raices en las sociedades liberales democra-
ticas de mediados del siglo XX, aunque la radio funcionaba desde 1920, rdpidamente
los sistemas autoritarios descubrieron hasta que punto los medios audiovisuales, des-
tinados a las masas, podian resultarles ttiles. Con la televisién destinada a las ma-
sas, la distincién de las formas o secciones periodisticas como la informacion, la edu-
cacién, la diversién, tiende a perder claridad; de esta manera las normas y los cédigos
de la representacién y el especticulo llegan a imponerse, en detrimento de la difusién
de informacién y a expensas de la argumentacion y de la expresion.



LAS TRANSFORMACIONES

Desde hace mis de cincuenta afios son innumerables los trabajos de investigacién
procedentes de la sociologia, de la antropologia o de la psicologia, que procuran dis-
cernir los "efectos” de la televisién. Surgen muchas interrogaciones sobre la toma de
posiciones y exhortaciones relativas al poder cultural de este medio. Sin embargo,
son escasas las reflexiones referentes a su relacién con el espacio publico.

Lo que podemos afirmar es que distintos autores coinciden en que cada una de las
transformaciones del espacio publico ha estado precedida por un desarrollo en las

tecnologias de la comunicacién.

En cuanto a las posibilidades de visibilidad democratica, sabemos que el flujo tele-
visivo no sélo administra cultura de masas, ya que por mds que sean reducidas las
informaciones que difunden, los noticieros de la radio y la televisién representan la
oportunidades de tomar parte, a distancia y en forma enteramente simbdlica, de los
problemas de la sociedad, pues suministran un minimo de datos apropiados para ali-
mentar las discusiones cotidianas en el trabajo. Asi, mientras nos trasladamos del
ambiente que habitamos, somos capaces de llevar otras ideas a otras partes. Esta in-
formacién, por fragmentada e intencional que parezca, ocasiona que el publico se im-
plique en el otro, lo que provoca "estados ciudadanos" es decir, el ciudadano deja de
ser uno para al menos ser mds de uno.

¢Es posible pensar positivamente en las transformaciones que los medios de comuni-
cacién han producido en los regimenes de visibilidad democritica?

Para dar cuenta del rol democritico que juegan los me- dios de comunicacién y sus
mediadores sociales; es decir, los productores de informacién y las empresas en las
que trabajan, tenemos que ubicar a la sociedad de la informacién como un tipo de so-
ciedad compleja, estratificada y conflictiva que, poco, o nada, tiene que ver con la so-

ciedad del siglo XVIII.

Situar también que la estructura medidtica -afectaciones econdmicas, politicas y cul-
turales -restringe la presencia de la sociedad en los medios. Ya que, aun con la poco
probable oportunidad de ser emisores de mensajes, para muchos hombres, mujeres,
grupos, identidades y sectores diversos de la sociedad, la lucha por el acceso a la es-
fera publica es un asunto de al menos una doble dimensién: primero, que se le consi-
dere "ciudadano" a cualquier individuo con derecho a hablar y expresarse a través de
distintos medios, y segundo, no menos importante, la lucha por la significacién, es
decir, por los modos de ver, nombrar y darle sentido al mundo que habitamos.

Bajo esta 6ptica, el papel de la medios de comunicacién en la sociedad democratica del
siglo XXI, tendrd que ver con mds de una perspectiva: como espacio publico, ya que



es la mayor expresién de la democracia visible de los grupos socia- les; como produc-
to informativo, porque la informacién es un producto que se vende y se oferta; y como
constructo social, es decir, otorga orden o sentido a las significaciones sociales.

2. LA ESFERA PUBLICA "MEDIATICA"

A la esfera publica -como lugar de intercambio y aparicién de sujetos que debaten so-
bre asuntos colectivos -no se accede solamente por la via del modelo civico republica-
no. Hay otros caminos y otros agentes para acceder (a la esfera publica) y no por ello
menos dignos o menos democraticos. Primero, es preciso transformar el supuesto de
los fundadores del liberalismo de que la esfera publica no se puede llevar a cabo por el
desarrollo de la democracia de masas; esto es, por el advenimiento de unas mayorias
preocupadas mds por el consumo, la exhibicién, la banalidad, el entretenimiento o la
supervivencia diaria, que por la deliberacién critica y racional sobre asuntos que ata-
fien al interés comun.

Podriamos afirmar que el modelo liberal de esfera piblica también funcioné como un
concepto ideoldgico a partir de un nimero importante de exclusiones. La esfera publi-
ca siempre ha estado construida a partir de conflictos, es decir, no existe sélo una, ni
un solo publico legitimado para actuar y para hablar de ella. En otras palabras, la es-
tera publica mds oficial y hegemédnica habitada por los sujetos llamados politicos, pe-
riodistas y opini6én publica, ha tenido que convivir con microesferas y con otras subes-
teras, habitadas por publicos que también han sido contestatarios, de publicos que no
s6lo han participado del didlogo racional, sino también de la protesta y, por esa via,
han tomado la calle para gritar "nosotros también existimos".

El reconocimiento de la existencia de multiples esferas publicas ni es peligroso para el
consenso publico, ni una carta blanca para legitimar la desigualdad en nombre de la
heterogeneidad. La labor democritica es tener el valor para reconocer la pluralidad y 1a
heterogeneidad como positivas y, a partir de ello, preguntarnos por su actuacién en un
orden colectivo.

Sin embargo, ain legitimando a las maltiples esferas publicas, una de las principales
interrogantes del rol democritico de la informacién es la conversién de los medios en
empresas econdmicas, cuya finalidad vital es generar ganancias en el mercado econé-
mico competitivo y global de la economiamundo y concentrar -para ello- la propiedad
de los medios, amenazando con restringir el derecho a la informacién y la libertad de
expresién, bandera de la democracia.

El argumento de la supuesta intervencién del mercado para permitir el maximo de li-
bertad de informacién, de expresién libre y de eleccién individual, se quiebra cuando
lo que estd en juego no es la severidad con la que actdan los "perros guardianes de la



democracia’; sino la docilidad del periodismo frente al poder econémico de las demo-
cracias liberales, y mds adn, cuando la forma de la administracién de la informacién es
hoy una fuente avasalladora de poder econémico.

3. LA COMUNICACION COMO REPRESENTACION DEL
ESPACIO PUBLICO

La comunicacién implica a la informacién. Los procesos de la informacién, en el mar-
co de la comunicacién colectiva contemporinea, son generalmente proceso lingtisti-
cos, media- dos por imagenes mentales, como lo son las lecturas de textos impresos,
la "oralidad secundaria” de la television, el procesa- miento informadtico de textos, etc;
que también se sustentan en otros vehiculos significantes, como lo son los sistemas
gréficos, el lenguaje gestual, las expresiones sonoras, etc.

El esquema tradicional del proceso de comunicacién incluye el concepto de imagen:
emisor y receptor, situados en lugares diferentes, pero vinculados por un canal en el
cual circula un mensaje. El individuo crea ese mensaje a partir de una imagen mental
que descompone en elementos simples fundamentales: los morfemas, los sememas,
las palabras archivadas en su memoria y que reagrupa en un patrén original; es decir,
la decodificacién. Cuando el receptor recibe el mensaje, a su vez lo decodifica identi-
ficando los elementos con morfemas, sememas universales, que archivé en su memo-
ria debido a su educacién y que constituyen su propio repertorio.

Esta idea de comunicacién designa con el nombre imagen a un sistema de datos sen-
soriales estructurales, que son producto de una misma "escena” o sentido. El sentido
no es un dato, sino una construccién, es precisamente, una construccién del proceso
mismo en que la relacién intersubjetiva, se objetiva y se expresa. El concepto de sen-
tido y el de representacién podrian ser equivalentes, ya que ambos expresan un con-
junto organizado de datos a propésito de alguna entidad.

Los relatos comunicativos, o lenguajes, ofrecen representaciones cognitivas, que son
productos elaborados por la actividad mental de los sujetos. Se crean y se modifican
relacionan- do datos como iguales a otra entidad. Por ejemplo, los datos "baila bien",
n n " . ' . .

huele mal" y" agresivo'; se pueden combinar mentalmente como el conjunto corres-
pondiente a la entidad "negro” Las representaciones consolidadas en cada cultura son
visiones del mundo en las que se legitiman valores, peculiaridades histéricas, politi-
cas, culturales y materiales de la comunidad.

El lenguaje implica ese sistema de cédigos que nos permite dar sentido a cuanto per-
cibimos y sentimos, conceptualizar la realidad, establecer el espacio mismo de la rela-
cién comunicativa con la sociedad y con los sistemas semidticos que emergen de esos



lenguajes. La actividad simbdlica del lenguaje es inherente al ser humano y es la base
del proceso cultural. Significa que el ser humano es capaz de establecer relaciones
significativas de datos.

La cultura de la informacién, como consecuencia de la implantacién de los medios y
las nuevas tecnologias, implica una comprensién de la compleja organizacién de sis-
temas y subsistemas, a través de la nocién de relacion®.

Desde el anilisis sistémico, el conocimiento cientifico estudia a la realidad como algo
integrado que se une articuladamente en un todo. Al escenificar el nuevo espacio pu-
blico, la prensa y los medios electrénicos se transforman en protagonistas de una nue-
va cultura, la cultura de la informacién, presentando otros lenguajes, es decir, nuevas
relaciones entre sistemas y subsistemas. En la era de la informacién son los protago-
nistas en la construccién de sentido. Pueden promover el encuentro o desencuentro
entre gobernantes y gobernados; pueden dar a conocer la informacién publica o no
hacerlo. Asi, el ciudadano se sentird o no participe de la informacién publica, del es-
pacio publico, dependiendo de la construccién de sentido que los medios, y sus perio-
distas, le otorguen a la informacion.

Los mensajes y la estructura de cada medio nos permiten observar que lo que estd
detrds de sus relaciones es el deseo de mover a la opinién publica al determinar, por
emisién o por omisién, los temas que se debaten. Es un juego de poder institucional,
politico y cultural. Porque el ejercicio de poder consiste en definir y jerarquizar los te-
mas que debate la opinién, como estructuras de significacién de los diversos grupos
sociales. Dichos temas se pueden convertir en iniciativas del gobierno o de la oposi-
cién (agendas politicas), en contenido de los medios (agenda medidtica) y/o en asun-
tos que ocupan a los ciudadanos (agenda publica). La labor periodistica consiste en
disponer que la informacién que interese llegue al publico: se coloca en un discurso
con redaccién, visualizacién y construccién simbélica posterior; se buscan los actores
mads idéneos, y las estrategias necesarias para obtener el efecto deseado, esto configu-
ra una agenda progresiva de informacién a lo publico.

Estas agendas pretenden dar a la conciencia colectiva una suposicién; de hecho, sobre
un temario de espacios-temas sociales en qué pensar, o deber pensar (agenda-setting).
Esto es posible porque el sujeto-lector o publico, se mueve en una estructura de repre-
sentaciones que lo aluden y le proporcionan imdgenes de un mundo que cree conocer.
De alli se implica en la cultura de una forma comunicativa-informativa. Y a través de la
cultura, el sujeto se implica, generando opiniones que pocas veces son analizadas.

4 VAN GIGH: John P: Teoria de sistemas' Ed- Trillas México» 1987
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4.LA COMUNICACION POLITICAY LA CULTURA POUTICA

Hemos considerado en los péarrafos anteriores que la comunicacién es una imagen, la
expresién o constructo de una realidad que es emitida y recibida a través de un men-
saje; que los medios de comunicacidn, las nuevas tecnologias, y sus productores, las
empresas, los periodistas, los publicistas, los redactores, etc., se ocupan de ésta acti-
vidad simbélica promoviendo otras significaciones y relaciones, que constituyen "la
cultura de la informacién" con su "moderno" espacio publico.

Es posible que al establecer la agenda publica, sean los medios los que marquen el
desempefio de los actores que intervienen en el espacio publico contempordneo. Y sin
lugar a dudas, es a través de ellos donde se escenifica esa lucha por el consenso y el
poder. En consecuencia, no podemos pensar en una opinién publica fuera del contex-
to en que son emitidos y recibidos los mensajes, porque estos representan una lucha
de poderes sociales, de disputapor el espacio publico.

La comunicacién politica o la comunicacién con referentes politicos, es una repre-
sentacién mediada; es decir, intervenida por factores estructurales que tienen que ver
con raices cognitivas y condiciones de produccién de cada medio. Cognitivamente la
comunicacién politica es un discurso impregnado de imaginario politico, que supone
aspectos de la realidad y la fantasia de esa comunidad. Por la estructura que cada me-
dio le impone a la produccién de lo que acontece, la comunicacién politica estd me-
diada por factores econémicos y de poder, por normas y valores propios de cada me-
dio de la sociedad de la que emanan.

Desde esta perspectiva se desmiente la autonomia, o la independencia, de la infor-
macién pregonada, hace mas de siglo y medio, como el fundamento de la legitimidad
del discurso periodistico, no sélo por las condiciones econémicas, politicas de la in-
dustria medidtica, es decir, por la propiedad de los me- dios y su relacién con el po-
der; sino también por las condiciones simbdlicas asociadasa ese sistema productivo.

También se invalidan los supuestos que le atribuyen a la comunicacién politica un
valor puramente instrumental al servicio de los comportamientos politicos. Pifuel
y Gaytin establecen que la Comunicacién Politica se caracteriza por ser una clase o
género de la Comunicacién Social, en la medida que es intervenida por procesos eco-
némicos, comunicativos y cognitivos:

La comunicacién politica, se caracteriza (como clase o género) en la medida que:
1) El valor social de los servicios que distribuye la comunicacién de masas consiste

en facilitar el contacto comunicativon entre las instituciones politicas y el ciudada-
no (y entre éste y las instituciones politicas).



2) La codificacién y decodificacién informativa de los mensajes compromete, como
actores de la comunicacién, a quienes desempefian roles predefinidos por el com-
portamiento de las instituciones.

3) La referencia de los relatos remite al acontecer en las relaciones de poder deriva-
das del comportamiento de las instituciones®.

Porque es en los medios de comunicacién donde se verifica el acontecer de las rela-
ciones de poder, asi como el comportamiento de las instituciones, de los partidos, del
gobierno, etc., son el instrumento idéneo para conocer representaciones politicas y
prever posibles comportamientos sociopoliticos como los electorales.

5.LOS MEDIOS, LA OPINION PUBLICA y EL EXITO
ELECTORAL.

La teoria de la comunicacién nos ofrece un método para conocer el papel de los me-
dios en los procesos electorales, ubicando que:

a) representan el escenario del espacio publico contemporineo, las denominadas
esferas publicas, sus multiples acto- res y significaciones, y que

b) en ellos se observan las relaciones de poder derivadas de las instituciones, por-
que es posible analizar representaciones politicas a través de sus mensajes como ex-
presiones de la cultura politica.

Por la raiz cognitiva de los medios y sus estructuras, su ex- presién representa la opi-
nién publica; y es importante destacar aqui que cada medio en la actualidad perso-
nifica un segmento de mercado, una ideologia, una estructura simbdélica que com-
parte con los grupos sociales a los que va dirigido. Entendemos por opinién publica
"las ideas que se tienen en un momento dado, de relevancia coyuntural, grupos ms o
menos grandes de la poblacién acerca de algun problema politico concreto”.®

A pesar de la fuerza que generan en la formacién de opinién publica, los monitoreos
de medios realizados por los Institutos Electorales de los Estados y del Instituto Fe-
deral Electoral” nos han demostrado que no siempre hay coincidencia entre el tiempo
y el espacio dedicado por los medios a los partidos politicos en campaiia electoral, es
decir, el tiempo de exposicién de cada partido al medio.

> PINUEL RAIGADA JL- Y GAYTAN MORA J-A> Metodologia general: Conocimiento cienti-
fico e investigacién en la comunicacién social: Ed- Sintesis Madrid 1995 pago 443

SLOPEZ PINTOR, F. La opinién publica, La transformacion estructural de la vida pidblica, Barce-
lona, Gustavo Gilly, 1981

7 ANDRADE,; Patricia, Los actores politicos representados por la televisiéon de Oaxaca, México,
Tesis de Doctorado, Universidad Complutense de Madrid, Espafia, 2000
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Lo cual nos invita a reflexionar sobre la determinacién del medio o el mensaje utili-
zado. Este hecho es importante, porque orienta los estudios de la comunicacién po-
litica mas hacia el andlisis de representaciones politicas y menos hacia los estudios de
coyuntura electoral.

Los medios son un producto comunicativo y a través del producto comunicativo es po-
sible "analizar las representaciones de la Comunicacién Politica -en un contexto y un
momento especificos, al ser la huella fisica- mente observable que permite rastrear las
representaciones de quien lo ha producido y de quien lo interpreta, a condicién de que
se conozcan las pautas que emisores emplean para producir y reconocer datos, informa-
ciones, conocimientos, evocaciones, etc., por medio de los textos, de los mensajes, de las

expresiones que fisicamente se intercambian o distribuyen en la comunicacién"®

Asi lo demuestran los datos obtenidos en el anilisis de contenido (cuantitativo y cua-
litativo) aplicado a las noticias de la televisién en el afio de 1995, en el estado de
Oaxaca, México, para conseguir representaciones politicas®.

Después de visionar méds de 300 horas de noticias en campafia electoral y clasifi-
car los datos segtn variables y categorias a través de un cuestionario, con preguntas
como: veces que aparecen, tiempo al aire, lugar que ocupa la noticia, biodeferencia,
sexo y el referente en el discurso, se pudo comprobar cémo se vincula la expresién y
el contenido a través de los mensajes comunicativos.

CUESTIONARIO I

ClLV.5.V.6e/V9
SEXO POR ROL

PRI PAN PRD CIVIL
MUJERES 5 0 0 7,
HOMBRES 77 7 5 57
82 7 5 64

CUESTIONARIO Il

CIMMEME/NI0
BIODIFERENCIACION POR ROL

PRI PAN PRD CIVIL

ADULTO JOVEN 49 0 0 7
ADULTO MADURO g 2 0 11
ANCIANO 1 0 0 3
NO SEVE 24 3 24

82 7 5 64

CUESTIONARIO Il y CUESTIONARIO Il

CIVANCHNGEN.T.
ACONTECER DE ROL POR PARTIDO GLOBAL

CLASIFICACION DE LA NOTICIA PRI PAM  PRD  CWIL
CAMBIOS EN LAS ESTRUCTURAS
DE GOBIERNO 9 1
ORDEN FUBLICO 4 1 1 ]
RELACIONES INTERNACIONALES 1 2
ECONOMIA 26 7.
SINDICALISMO 3 8
ENSENANZA, CULTURAY SALUD 5 4 12
PROCESO ELECTORAL 17 6 18
INDIGENAS 10 3
INFRAESTRUCTURA SOCIAL 7 5
82 7 5 64
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RESUMEN:

1. En el dmbito sociopolitico se utiliza un modelo de relato para mediar en la represen-
tacion del cambio social, que se le conoce como gesta. Todos los personajes que se ana-
lizaron, en su accién politica, se ocupan del deber ser, presentindose asi, cémo héroes,
protagonistas de la accién social, capaces de evaluar sus acciones y las de los otros. En
ese rol los actores politicos son también relatores- mediadores de lo que acontece en el
Sistema Social. .../'1900 indigenas presos por diversos delitos estdn ya libres este afio.
Lo hemos logrado con la ayuda del Tribunal Superior de Justicia, bajando las fianzas.
Asimismo el Gobierno del Estado ha aportado 500 mil nuevos pesos para la creacion
de un fondo de apoyo. En el trienio del Gobernador Diédoro Carrasco se han liberado
4000 presos y se han promovido recursos superiores a los 15 mil millones de pesos para
proyectos para el desarrollo de los pueblos indios del Estado”.

2. Ya que la mediacién cognitiva es una tarea mitica -al ofrecer seguridad por la rei-
teracién de datos de referencia familiares en el relato de lo que ocurre- es posible
que al escuchar y ver acto- res del PRI opinar constantemente, reiteradamente, so-
bre asuntos importantes en su rol de héroes protagonistas de la accién (de cada noti-
ciero de nueve actores analizados siete eran del PRI), puede otorgar a los receptores,
una cierta tranquilidad.

3. Un rol significa las funciones de los actores en su medio social; a partir de ello es
posible entender que los roles son los significantes que utiliza cada relato para definir
las situaciones en las que participan los actores: gobernantes, lideres de oposicién, ci-
viles. La produccién de esos significantes - desempeno funcional de los agentes- no
involucran al personaje, es decir, los personajes no aparecen como implicados en la
trama: enfrentan su trabajo con frialdad y desapego a los otros. Por ello cuando los
Gobernantes del PRI asumen una posicién u otra ante la emergencia, su capacidad
se reconocera en la medida que puedan someter cualquier imprevisto a control, nunca
como parte de esos imprevistos.

4. De ese modo las noticias de la televisién de Oaxaca, al darle un rol a los actores,
enajenan su accién: al reducir el Quien del sujeto por lo Que representa en el relato.

5. Ademais poseen el poder del silencio al no permitir asomarse al acontecer politico a
personajes que representan al Partido de la Revolucién Democritica y al Partido Ac-
cién Nacional.

8 ANDRADE; Patricia- Op: cit- p- 4
®> ANDRADE Patricia Ibid» p-O- Ver: Protocolo Fara el levantamiento de datos:

construccién de variables instrumentos de analisis plan de explotacién.
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6. En el andlisis de datos de referencia respecto al sexo, biodiferenciacién, y partici-
pacién del acontecer politico, lo Que representa al Rol Gobernante- PRI es un va-
rén- joven, protagonista y héroe en la toma decisiones del acontecer politico, privile-
giando temas que se refieren a la Economia e Indigenas antes de las elecciones

J

RESULTADOS DE LAS VOTACIONES EN LA CAMPANA
ELECTORAL PARA CONCEJALES y DIPUTADOS DE 1995
EN OAXACA.

A pesar del abstencionismo de casi el 46% del padrén electoral, los resultados de las
elecciones de Concejales Municipales por el Régimen de Partidos Politicos en los
158 municipios (de 570 municipios, 412 municipios eligen a sus autoridades munici-
pales de manera comunitaria y por ello auténoma, es decir por USOS y COSTUM-
BRES) dieron el triunfo al Partido Revolucionario Institucional, PRI, se obtuvo el
44.7 por ciento de los votos; el segundo lugar, con el 27.3 por ciento, fue para el Par-
tido de la Revoluciéon Democritica, PRD (centro izquierda); y el 16,7 restante, fue
para el Partido Accién Nacional, PAN (centro -derecha). Sin embargo llama la aten-
cién que los municipios de mayor importancia por su nimero de habitantes e ingre-
so percdpita, como Oaxaca -la capital del estado-, Tuxtepec y Huajuapan, hayan sido
ganados por el PAN; mientras que en el municipio mds importante del sur, Juchitin,
obtuvo la mayoria el PRD.'°

A través de este andlisis pudimos comprobar que los mensajes nos revelan aspectos
de la cultura politica, entendiendo a la cultura como "el conjunto de ideas mds o me-
nos comunes en una sociedad y relativas a ciertos objetos basicos”™. Sin embargo, a
pesar de que reflejan una realidad que se expresa a través de los actores que partici-
pan en la campafia electoral (hombres, priistas, son héroes); y de los temas que in-
teresan al electorado (indigenas y economia), parecen no ser detonantes del triun-
fo electoral, ya que los municipios mas importantes los obtuvo la oposicién al PRI en
ese afio de 1995, en el estado de Oaxaca, México.
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6.Y... .LADEMOCRACIA?

Sin excusar la gran responsabilidad que los medios tienen en la transformacién del
pensamiento social, es importante analizar lo que se ha expuesto para considerar que
los medios, como productos culturales e instituciones sociales, tienen fuer- za econé-
mica y poder hegemoénico. Las mediaciones que ejercen tienen que ver con lo relacio-
nado con el poder econémico politico y social; donde se incluyen problemas de edu-
cacién, participacion ciudadana y cultura politica. Este comportamiento compromete
a la sociedad entera en su desempefio.

Es evidente que el problema no radica en la capacidad de los medios para produ-
cir cambios y nuevos discursos. La cuestién mds grave es la conversién de los me-
dios en empresas econémicas cuya finalidad vital es generar ganancias en el merca-
do econémico competitivo y global de la economiamundo y concentrar -para ello- la
propiedad de los medios, amenazando con restringir el derecho a la informacién y la
libertad de expresién. Es importante reconocer que lo que en realidad produce la des-
activacién politica y la disminucién de la vida publica es, por un lado, el repliegue de
la actividad social a la esfera privada, en la que los medios participan como el convi-
dado de piedra, y por otro el nuevo paradigma neoliberal y globalizante obliga a los
sujetos a conformarse como consumidores en busca de satisfactores individualistas.

Hay que recordar que el sentido tltimo de la democracia implica el uso de la raciona-
lidad, con el fin de determinar las mejores alternativas de gestién publica, que permi-
tan garantizar el bien comun, es decir, los satisfactores de otros y en dltima instancia,
de la comunidad. Ahora bien, si los sujetos del siglo XXI se acostumbran al indivi-
dualismo, a la reconversién de los espacios publicos a favor de los privados, a la in-
teraccién mediada y a la fragmentacién de la informacién instantdnea, sen qué me-
dida podrin tomar en consideracién las necesidades de los préjimos? El problema
serfa plantearnos si ese concepto de democracia sigue vigente ante las condiciones del
mundo moderno.

Si el verdadero sentido democratico implica el derecho a la libertad de expresion, la
tolerancia, la igualdad de acceso a las oportunidades de la informacién, pero sobre
todo si la democracia implica la participacién y la corresponsabilidad en la toma de
decisiones, nuestra tarea es trabajar por conquistar esos derechos. La perspectiva que
se propone desde la interaccién comunicativa es dar el paso de agendas de informa-
cién a agendas de comunicacién, para generar opinién en tanto juicio analizado. Si el
individuo tiene oportunidad de verbalizar es posible que el juicio emitido se corres-
ponda con una reflexién. Ademads de la reflexién, el verdadero ejercicio de opinién se

10 ANDRADE» Patricia- Op- Cit pag- 147 Ver' Analisis en el Contextor Las elecciones de 1993
" 1LOPEZ PINTOR F- Op: Cit
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genera en la participacién, en el acto ciudadano, en su accién democritica. Para lo-
grarlo, es indispensable trabajar en una diversidad de medios, como una condicién
necesaria de la democracia y no como atributo de ésta.

A pesar de la mercantilizacién y monopolizacién de la informacion, no se debe re-
nunciar a la necesidad de construir un entorno simbdlico, ideolégico, politico, legal, y
econémico de oportunidades, que promocione nuevos centros de poder y de visibili-
dad publica, que evite que las grandes corporaciones medidticas sean las tnicas parti-
cipantes en este juego.
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